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	ست خطوات لعملية حل المشكلات الإبداعية
	تستخدم عملية حل المشكلات الإبداعية ست خطوات رئيسية لتنفيذ حلول لأي نوع من المشكلات تقريبًا. الخطوات هي:
	• جمع المعلومات ، أو فهم المزيد حول المشكلة قبل المتابعة
	• تعريف المشكلة ، أو التأكد من فهمك للمشكلة الصحيحة قبل المتابعة
	• توليد الحلول الممكنة باستخدام أدوات مختلفة
	• تحليل الحلول الممكنة ، أو تحديد فعالية الحلول الممكنة قبل المتابعة
	• اختيار أفضل الحلول
	• التخطيط لمسار العمل التالي (الخطوات التالية) ، أو تنفيذ الحل (الحلول)



